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“Pitkaikaisyys on yhta
vallankumouksellista kuin
iimastonmuutos”

-Professori Taina Rantanen, Jyvaskylan yliopisto

B |so vaikutus kulutusyhteiskuntaan
m |kaantyville markkinointi silti ongelmallista
m "Vaara” kohderyhma?

m Eiloydeta edes oikeita termeja...

B |lan merkityksen muuttuminen, ikarajojen
sekoittuminen...mita on "aikuisuus”?

m Keski-ian laajeneminen ylospain
m Aktiivisen kuluttajuuden piteneminen?
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Kotitalouksien lukumaarat viitehenkilon
sosioekonomisen aseman mukaan vuosina 1987-
2017
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Elakelaiskotitalouksien mediaanitulot viitehenkilon

sosioekonomisen ryhman mukaan vuosina 1995-2017, € vuoden
2017 rahassa
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Mutta miten ja mihin
ikaantyvat kuluttavat?

Kasitoihin, puutarhaan, lemmikkeihin

Kulttuuriin Alkoholiin

Lapsiin ja lapsenlapsiin

Matkailuun

Rahapeleihin

Terveyteen ja
hyvinvointiin Autoihin, veneisiin, mokkiin
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Tarkeimmat nykykulutustrendit

m Terveyteen ja hyvinvointiin liittyva kulutus
m Vapaa-aika, luksus é\fé}
= Eettinen ja ekologinen kulutus wﬂq

= Adriryhmien merkityksen kasvu (ikaantyvat,
lapset, erikoistuneet elamantyyliryhmat)

m Teknologia (ostokanavat, digitaaliset laitteet)
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Kulutustyylit ja nilden muutokset (1999-2019)
Ekologinen kulutus ja ika
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Kestavimmin kuluttavat yli 55-vuotiaat
naiset

Noin 40% yli 50-65 v naisista
ajattelevat

kestavyytta kaikissa
kulutuspaatoksissaan,
Samanikaisista miehista vain
10%
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Kulutustyylit ja nilden muutokset (1999-2019)
Saastavainen kulutus ja ika
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Kulutustyylit ja nilden muutokset (1999-2019)
Nautintokeskeinen kulutus ja ika
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Eniten kuluttavat luksukseen 50-64 —
vuotiaat kuluttajat —elakelaisten
luksuskulutus kasvussa
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Vaate- ja jalkinekulutus eri ikaryhmissa 2006-2016

(€/kulutusyksikko)

2006 2012 2016
VUOSI

-0-17-24 -@-25-34 35-44 -@-45-54 -@-55-64 65-74 -@=7/5-

Lahde: Tilastokeskus
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50-74 —vuotiaiden vapaa-ajan kuluttajaryhmia

Kaikkeen vahan
kuluttavat (24%)

-vanhempia
ikaryhmia

-pienet tulot
-matala koulutus
-elakelaisia ja
tyottomia

-asuu maaseudulla

Ulkonakoon,
liikuntaan ja
estetiikkaan
kuluttavat (14%)
-naisia
-tyossakayvia
-keskitason tulot
ja koulutus

Kaikkeen vapaa-
aikaan panostavat
(9%)

-korkeat tulot
-korkea koulutus
-kaupunkilaisia
-naisia
-toissakayvia ja
elakelaisia
Huvituksiin ja
matkailuun
kuluttavat (17%)

-miehia
-matala koulutus
-keskitason tulot

Elamyksiin ja
alkoholiin kuluttavat
(17%)

-melko korkeat tulot

-melko korkea

koulutus

-miehia

-tdissakayvia

-kaupunkilaisia
Kulttuuriin ja

tekniikkaan
kuluttavat (19%)

-elakelaisia
-naisia
-keskituloisia

Oma arvio kulutuksesta vaatteisiin, tietoliikenteeseen, sisustukseen, kirjallisuuteen, viihde-elektroniikkaan, matkailuun,
alkoholiin, huvitteluun, likuntaan, kulttuuriin, kauneudenhoitoon ja hemmotteluun

ary 2020
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Wellness-trendi ja hyvinvointi

50+ -kuluttajilla WELLNESS |2 50"

“un,"
£
AN

Sopeutuminen ian tuomaan
muutokseen

- Yhteiskunnassa
Elamanvalheessa

Toimintakyvyn yllapito ja
palautuminen

Nautinto ja hemmottelu

m Ei pelkkaa ikaantymisen
merkkien haivyttdmista!
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50+ kuluttajat ja wellness-teknologiat

m Wellness-teknologia samoin kuin —kulutus osa
"wellness-taitoja”

m Kehon tarkkailu, mittaaminen ja monitorointi
osa henkilokohtaista hyvinvoinnin tavoittelua

m Wellness-teknologioiden kaytto rinnastuu:

— yhteiskunnassa parjaamiseen; kehityksessa
mukana pysyminen

— turvallisuuteen; arjen tuki ja kodin automaatio

— pinnallisuuteen; 'terveyshifistely’ ja
suorituskeskeisyys

— muoti-ilmiéihin
— vilhteeseen
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Teknologian omaksuminen ja
digitaaliset palvelut
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lka ja teknologian omaksuminen

- |lkaryhmien valilla vain pienia eroja
teknologia-asenteissa (optimismi,
Innovatiivisuus, epamukavuus ja

epavarmuus)

- Yli 50-vuotiaat kokevat enemman
epamukavuutta teknologian kaytdssa

- Seka tietokone, kodin internet yhteys ja
matkapuhelin koetaan valttamattomaksi
kaikenikaisen keskuudessa
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Teknologia-asenteet ja Ika
(Technology Readiness Index)

Optimismi

Innovatiivisuus Epamukavuus Epavarmuus
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‘Valttamaton jokapaivaisessa arjessant’,

tietokone
(45—74-vuotiaiden ikaluokat 1999—-2014)
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‘Valttamaton jokapaivaisessa arjessani’,

kodin internet-yhteys
(45—74-vuotiaiden ikaluokat 1999—-2014)
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'Valttamaton jokapaivaisessa arjessani’,

matkapuhelin
(45—74-vuotiaiden ikadluokat1999—-2014)
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Jotain verkosta viimeisen 3 kk aitkana ostaneet

vuosina 2013, 2016 ja 2019
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Lahde: Tilastokeskuksen tieto- ja viestintatilasto
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lkaantyvat kuluttajat ja
mobiiliteknologia
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Eri-ikaisten internetin kaytto
mobiililaitteella

Alle 50-vuotiaat kayttavat alypuhelinta
vanhempia enemman kaikkiin
kayttotarkoituksiin

Eniten yli 50-vuotiaat kayttavat alypuhelinta
tiedon hakemiseen, yhteydenpitoon ja
hyotysovelluksiin

Tablettitietokonetta yli 50-vuotiaat kayttavat
selvasti nuorempia enemman
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Ketka kuluttavat mobiilisti?

- Alle 50-vuotiaat miehet ostavat verkosta
muita kuluttajaryhmia useammin

- |ka- Ja sukupuolikohtaiset erot verkko-
ostamisessa vahaisia

- Korkea koulutus ja kotona asuvat lapset
lisaavat mobiilia verkko-ostamista
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Verkko-ostaminen mobiililaitteella,
sukupuoli ja ika (%)

Ostanut tuotteita tai palveluita verkkokaupoista

100 % -
90 % -
80 % -
70 % -
60 % -
50 % -
40 % -
30 % -
20 % -
10 % -

®m En ole, eika
kilnnosta

En ole, mutta
kiinnostaisi

m Olen tehnyt
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lkaantyvat ja asumistoiveet

m Kaupunkeihin muuttaminen, kerrostaloasuminen
m Kodin lisaantyva "alykkyys” ja loT —ratkaisut
m Digitaalisen kodinteknologian vaikeakayttoisyys

ongelmana

Asumisen uusissa muodoissa mukana ajatus hoivasta
ja vanhuuden turvasta

Digitaaliset ratkaisut turvallisena (monitorointi) ja
turvattomana (sahkokatkot, toimimattomuus)
asumismuotona

Laitteiden maaran lisaantyminen
ongelmana

CEE
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Tulevalsuus??
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ologisuuden, eettisyyden,
luonnollisuuden ja
"autenttisuuden” merkitys yha
suuremmaksi
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Terveyspalvelut monipuolistuvat

m Esim. kotona tehtavat geenitestit (sairaudet,
kuntoilu, sukuperima)

B Yritysten tuotteisiinsa liittamat geenitestit

m Kasvava hyvinvointikulutuksen ala, mutta tulokset
kyseenalaiset

m Vetoaa kuluttajien erityisyyden ja yksilollisyyden
haluun, s_eka salrauden ja kuoleman pelkoon

30.1.2020
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Kierratys estetisoituu —eettisyys yha
enemman luksusta

I
 GLOBE HOPE
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Kuluttajan katkeamaton ‘'ostoskeha”

i

e
Myymalat Al

Sosiaalinen Elamykset

media

Kuluttaja

Verkko
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Kiitos!

terhi-anna.wilska@yu.fi
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